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• Was ist Pflege?

• Fachkräftemangel in der Pflege

• Ethische Überlegungen

• Lösungen
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https://youtu.be/nKN1chwiWf8



Was ist Pflege?
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"Professionelle Pflege umfasst die eigenverantwortliche Versorgung und 
Betreuung, allein oder in Kooperation mit anderen Berufsangehörigen, von 
Menschen aller Altersgruppen, von Familien oder Lebensgemeinschaften 
sowie Gruppen und sozialen Gemeinschaften, ob krank oder gesund, in allen 
Lebenssituationen (Settings). Pflege umfasst die Förderung der Gesundheit, 
die Verhütung von Krankheiten und die Versorgung und Betreuung kranker, 
behinderter und sterbender Menschen. Weitere Schlüsselaufgaben der Pflege 
sind die Wahrnehmung der Interessen und Bedürfnisse (Advocacy), die 
Förderung einer sicheren Umgebung, die Forschung, die Mitwirkung in der 
Gestaltung der Gesundheitspolitik sowie das Management des 
Gesundheitswesens und in der Bildung."  ICN https://www.icn.ch/nursing-policy/nursing-definitions



Fachkräftemangel
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Pflegeroboter
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… gibt es nicht und wird es kaum je geben!

Wo ist der Einsatz von KI / Robotik sinnvoll 
und wie können die Menschen diese 
Technologie nutzen?

(Prof. Th. Fehr, FH OST)



Roboter…
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…haben keine Gefühle, es sind 
technische Artefakte:

Maschinen können echte menschliche 
Zuwendung simulieren, nicht ersetzen



Ethische Überlegungen
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• Menschen mit Demenz:
Aktuelle Forschung zeigt, dass sehr wohl 
unterschieden werden kann, ob KI oder ein 
Mensch eingesetzt wird

• Zugang für alle zu technischen 
Innovationen 

• „Gläserne“ Patientin / Pflegende 



Deutscher Ethikrat
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Beispiel „Paro“
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Beispiel „Alexa“
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FMH: KI im ärztlichen Alltag, S. 35
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SBK: Positionspapier Pflege und eHealth, S. 3



Lösungen
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Technologie von den Anwender:innen und 
Gepflegten her denken und nutzen

Telepräsenz-, Assistenz- und Supportsysteme: 
Heberoboter, Exoskelette, Transport- oder 
Desinfektionsroboter-Systeme



Lösungen
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Lösungen
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Forschungsprojekt: Wie Roboter Pflegekräfte unterstützen können | BR24



Take Home Messages
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• Es gibt (2022) keine Pflege-Roboter
• Supportsysteme können unterstützen
• Chancen und Gefahren klären
• Zentral: Gesellschaftliche, intra- und 

interprofessionelle Diskussion
• Ein sehr bedingter „Ausweg“ aus dem 

Fachkräftemangel
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Kuno Betschart
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Vielen Dank!


